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Einflihrung

Problem und Streitfall Parken...

Bild: Fraunhofer IAO

B Kosten: 40 Mrd. €/Jahr

Suchzeit je Autofahrer: 41h/Jahr

® Anteil des Parksuchverkehrs am gesamten

StraBenverkehr in Ballungsraumen: 30%

B Durchschnittliche Suchdauer

Grof3stadt, On-street: 9 min
Grofstadt, Off-street: 6 min

Quelle: Inrix (2017)
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Fraunhofer IAO
Applikationsfeld Parken

Beratung

apnie

85967E90L- 121 payseH
86/1509606  ®pnuibuc
vEZL X)(Wl JaquinN ae|d

ZLS6L66EL 8
9€:0G:LL 6102/50/20 SWiLuaung

BunuuaxiguayolaZULSY

Auslastung Markttage 7-19 Uhr in %

Kurzparker: 69 2000%
T 242 2
- - | =
Auslastung September 7-19 Uhr in % o - A 'r“: -
Hasas - [ |
. oo 8 'ﬁ . 8-
004 =
qe - || | |
. e L T — Oy
srae BKurzp -
e
slastung Markttage he in %
. e,
| |
A g
L= . -
Il |i | .
[rpee— [rp—
Wigere paries B D

B Multiple Flachennutzung B App Entwicklung
B Digitale Lieferzonen ® Automat. Datenerfassung

® Parkhaus der Zukunft B Messung der Parkqualitat

Bilder: Fraunhofer IAO

B Parkraummanagement
M Parkraumanalysen

M Auslastungsoptimierung
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Betreiber von bezahlten Parkplatzen in Deutschland

nach Parkplatzkontingent

B Kommunale Eigenbetriebe sind

mit Abstand groB3ter Anbieter von

offentlichen Parkplatzen

M Apcoa ist deutscher und
europaischer Markfuhrer

B Drei Gesellschaften dominieren
den deutschen Markt

B Dennoch existieren viele kleinere
Anbieter und Betreiber

m Allein in Stuttgart gibt es ca. 50
unterschiedliche Parkhaus-
Betreiber

Quelle: Statista 2017, eigene Analysen
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Bereitstellung und Betrieb von Parkraum
Akteure und Schwerpunkte des Betriebs von Stellflachen

Bereitstellung und Betrieb von Parkflachen

o C——

Privates
Off-street-Parken

Bewirtschaftung unter
okonomischen
Gesichtspunkten durch
kommerzielle
Parkhausbetreiber

An Orten mit starkem
Verkehrsaufkommen und
Flachenknappheit (z.B. in
Innenstadtlagen, an
Bahnhofen oder Flughafen)

T —————

Kommunales
Off-street-Parken

Bewirtschaftung durch
kommunale Unternehmen
oder kommunale
Eigenbetriebe

Bewirtschaftung des
Parkraums haufig nur durch
Zufinanzierung der
Kommune moglich

o —

Kommunales
On-street-Parken

M Ausweisung, Bewirtschaftung
und Kontrolle im offentlichen
Verkehrsraum durch
Kommune

M Bestrebungen der Kommune
zum Erlass rechtlich
einwandfreier Regelungen
und Vermeidung von
Verkehrsbehinderungen
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Parkraummanagement als kommunales Gestaltungsinstrument

B Gemeinhin versteht man unter
Parkraummanagement die zeitliche und
raumliche Beeinflussung der
Parkraumnutzung mittels baulicher,
organisatorischer und verkehrsrechtlicher
MaBnahmen. Stellhebel sind:

Bereitstellung von Flachen
Nutzungswidmung der Flachen
Regulierung uber Zeit/Geld

Privilegierung (z.B. E-Fahrzeuge)

o]
(]

Steigerung der Lebens- und
Aufenthaltsqualitat durch
Reduzierung des Verkehrs

'
4 : S

Kommunales
Parkraummanagement

oAO
0o o

Beruicksichtigung der lokalen
Interessen von Anwohnern und

Stakeholdern

S

Sicherstellung rechtlich
einwandfreier
Einschrankungen

Die entscheidende Frage ist, welche Ziele sollen mit dem kommunalen
Parkraummanagement verfolgt und priorisiert werden?
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Was ist (Stell)Flache wert?
Kosten pro Monat (Basis Jahr 2002)

Kapitalkosten pro Platz 22.500 %
""" Amortisationszeit 40 Jahre
Zinsrate 4 %
oo oro itz muorst |
Kapitalkosten 94 %
Betriebs- und Wartungskosten 33%

Kosten pro Platz im Monat
(gesamt)

Bild: Fraunhofer IAO Quelle: Shoup 2011: 191

Um Kosten zu decken, bedarf es monatlichen Einkiinften
von mind. 127 $ pro Stellplatz!
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Der Preis des Parkens (Beispiel On-street-Parken)
Der optimale Preis ist bei einer 85%-igen Auslastung erreicht!

Curb Parking Prices, Occupancy, Turnover, and Arrival Rates:

Price Price
Low Market

Curb space occupancy rate (%) (Belegungsrate)

Parking duration (minutes) (Parkdauer)

Turnover rate (cars/hour/space) (Umsatzrate)

Cars parking at curb per hour (cars/hour) (Fahrzeuge pro Stunde)
Vehicle occupancy (persons/vehicle) (Fahrzeugbelegung)

Persons arriving in village per hour (Ankunft pro Stunde)

100%
34
1,8
829
1,3
1,078

85%
17
3,5

1,410
1,7

2,397

»A low price for curb parking may sound good for business, but it is not.

Careful study shows that raising the price of curb parking by just enough to create a

few vacancies should improve business in Westwood Village and similar business

districts.«

Quelle: Shoup 2011: 366
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Auf dem Weg zum digitalen Parken...

Smart Parking Bestandteile

Identifikation und
Kommunikation
belegter Parkplatze

Ableitung von

Nachfrage zur o
Unterstiitzung der Navigation zu
Verkehrsplanung freien Parkplatzen

Effiziente _ Elektronische
Ermittlung von « Funktionen » Buchung und

Falschparkern Zahlung
‘ Elektronische Prifung

Dynamische spezifischer Zugangs-
Preisfindung Verwaltung berechtigung (z.B.
von Zugangs- Dauerparker)

berechtigungen
Quelle: Anke/ Scholle 2016

Unter Smart Parking wird der Einsatz von Technologien verstanden, um Autofahrern
das Auffinden, Reservieren und Bezahlen von Parkdienstleistungen zu ermdglichen
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Die Transformation der Prozesskette des Parkens
Schematische Darstellung der zentralen Prozesselemente

AT B W

=

| Parkplatz- I | Anfahren | Einparken
Park- buchung und und

motivation und LFinden des LAusparken

Flachen- und
Infrastruktur
bereitstellen

s

-reservierung Parkplatzes

AR AT TR
B e S

i

Zahlung
und
Zahlungs-
abwicklung

Parkraum- Parkraum- | Daten-

nutzung kontrolle verwertung

Bild: Larisa-K — pixabay.com
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Die Transformation der Prozesskette des Parkens
Aufgaben, die Kommunen bereits heute libernehmen

- - . Zahlun
lichen und (Parkplatz (Anfahren (Emparken d 9 Park
nfrastruktu Park- buchung und und un Parkraum- arkraum- Daten-
. motivation und Reser- Finden des Zahlungs- | nutzung kontrolle verwertung
bereitstelle h Ausparken bwickl
vierung Parkplatzes abwickiung
. . : Gewahr- Bereitstellung Kontrolle Punktuelle
Betrieb :
Bereitstellung Einfluss durch ° nGI}(I von leistung und Betrieb von Ladestationen durch den oder
kommunaler Parkraum- Parkleit- : E-Fah S
" ) der Verkehrs- Parkschein- anrzeuge Vollzugs- periodische
Flachen bewirtschaftung systemen . . .
sicherheit automaten dienst Auswertungen
. Interessens- Ubersichts-
Markierung abgleich mit karten Mahnwesen
Beschilf:llerun (okalen zu Park- und Inkasso
9 Akteuren méglichkeiten
(Einzelhandel)
. Privilegierung
Berlcksichti- bestimmter
gung nicht- Verkehre
kommunaler
Flachen (Z'I.3'. .
E-Mobilitat)
—
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Die Transformation der Prozesskette des Parkens
Aufgaben, die Kommunen perspektivisch libernehmen

lachen und
nfrastruktu

bereitstelle

| ( Park-

motivation

\ (Parkplatz-
buchung

und Reser-

vierung

- (Anfahren - (Einparken Zahhzlng
und und un
Finden des Ausparken Zahlungs-

abwicklung

Parkplatzes

(Parkraum-

nutzung

| (Parkraum-

kontrolle

( Daten-

verwertung
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Digitales Parkraummanagement - Dienste und Lésungen im Uberblick
Strukturierung von Losungen und Diensten des digitalen Parkraummanagements

++

Grad der Digitalisierung

Fahrerloser Einparkvorgang mittels mechanischer
Vorrichtung, durch In-House Navigation oder
durch Fahrzeug selbst

\
Ermittlung von Echtzeit-
Belegungsinformationen
iber vernetzte Datenquellen

Automated
Valet Parking
) BOSCH
Invented for life
serva«
Lademanagement

und Mobilitdtsdienste

und Systeme

Digitale Vermittlung von
privaten und gewerblichen

Parkflachen
\ Datenanalyse- und

V Informationsdienste

Sharing-Plattformen
fiur Parkplatze

@ ampido

arken macht Spaf

evepark Smart-Parking-
Applikationen

(Off-street)

Y @ parknay

Smart-Parking- R park
Applikationen ]

Digitale Dienste zur
Abwicklung des
gesamten
Parkprozesses im On-

street-Bereich

(On-street)

<l ParkNow

PARKO E PlugSurfing PARKO E
Digitale Dienste zur
Abwicklung des gesamten
E-Ladetechnologien, Sensorik zur Erfassen des Parkprozesses im Off-street-
Kofferraumbelieferung, PARK Fahrzeugerfassung Belegungszustandes von Bereich
Reinigung, Umstieg auf HERE Parkflichen durch den
alternative Verkehrstrager I &) BOSCH Einsatz von Sensorik
etc. (—) Invented forlife SI E M E N S
+ Verdanderung des Parkprozesses aus Sicht der Kommune ++

\
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Darstellung der Teillosungen
Beispiel: Sensorik zur Fahrzeugerfassung — Bosch

B Ubergeordnete Losung: Sensorik zur
Fahrzeugerfassung

Beschriebene Teillosung: Community Based Parking
B Anbieter: Robert Bosch GmbH
Funktionsweise:

Erfassung des Belegungsstatus von Parkflachen
uber Fahrzeugsensoren

Ubermittlung der Daten an eine Cloud und
Berechnung von Auslastungsprognosen
Weiterleitung von angepassten Parkvorschlagen
uber eine App

[@ BOSCH ]

Invented for life

(@)

2

;
D@,
1 ] ] = = ]

E:D ;

Reifegrad aus Sicht der Kommunen

niedrig C— —— hoch

Kosten fir die Kommunen

teuer preisgiinstig

Umsetzbarkeit aus Sicht der Kommunen
schwierig einfach

Nutzen/Mehrwert fir die Kommunen

niedrig — hoch

Beitrag zur Verkehrswende

nein ja
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Digitales Parkraummanagement - Dienste und Lésungen im Uberblick
Strukturierung von Losungen und Diensten des digitalen Parkraummanagements

++

Grad der Digitalisierung

™~
Fahrerloser Einparkvorgang mittels mechanischer Ermittlung von Echtzeit-
Vorrichtung, durch In-House Navigation oder Belegungsinformationen
durch Fahrzeug selbst y Uber vernetzte Datenquellen
und Systeme
Digitale Vermittlung von o _
privaten und gewerblichen Digitale Dienste zur
Automated Parkflichen Abwicklung des
Valet Parking \ V Datenanalyse- und gesamten
Informationsdienste Parkprozesses im On-
@ Pq%g# street-Bereich
e Sharing-Plattformen w e parknayv
fiir Parkplatze '
serva« P
b -~
& amR!F!ﬁ (Smart-Parking- A Paghd \
Applikationen 1P joy
(On-street) @
easy:ParkK
L:::n"?lr-l:ie:?entt evepark Smart-Parking-
und Vobilitatsdienste Applikationen < ParkNow
PAR'SMQWE: PlugSurfing PARKO E (Off-street) & J
\
Digitale Dienste zur
Abwicklung des gesamten
E-Ladetechnologien, Sensorik zur Erfassen des Parkprozesses im Off-street-
Kofferraumbelieferung, PARK Fahrzeugerfassung Belegungszustandes von Bereich
Reinigung, Umstieg auf HERE Parkflichen durch den ’
alternative Verkehrstrager I ©) BOSCH Einsatz von Sensorik
etc. (g) Invented forlife SI E M E N S
+ Veranderung des Parkprozesses aus Sicht der Kommune ++
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Beispiel Smart-Parking-Applikationen flir den On-street-Bereich

Ziele, Funktionsweise

Bereitstellen von Flachen

und Infrastrukturen

Parkmotivation

Anfahren und Finden des
Parkplatzes

Zahlung und
Zahlungsabwicklung

Parkraumkontrolle

Datenverwertung

e 15:10 T4 -

EasYPIRK

- @. .
i
. . JiR park . Bilder: easypark.de,
@ S .(5 jo%nd 2 ParkNow parkandjoy.de, park-now.com

Digitale Dienste zur Abwicklung des Parkprozesses im On-street-Bereich
Unterschiedliche Modelle fur Servicegebuhren

Teilweise Unterstltzung fur das Finden freier Parkplatze

Anbindung an kommunale Kontrolle Uber Schnittstellen
Zusammenfuhrung in Netzwerk »smartparking«

\
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Beispiel Smart-Parking-Applikationen flir den On-street-Bereich
Wirkung auf Prozesskette und Einschatzung aus kommunaler Sicht

Bereitstellen von Flachen

und Infrastrukturen
Parkmotivation

Parkplatzbuchung
-reservierung

Anfahren und Finden des
Parkplatzes

Einparken und Aus

Zahlung und
Zahlungsabwicklung

Parkraumnutzung

Parkraumkontrolle

Datenverwertung

Wirkung (Prozesskette) Vorteile (Kommune) Nachteile (Kommune)

Die Systeme funktionieren rein digital

Keine Investitionskosten in Infrastruktur bzw. fir
Nachristung von Sensorik

Nur wenn alle Nutzer die Systeme nutzen, kénnte
auf Automaten und Kassensysteme verzichtet
werden

Direkte Kommunikation zum Endkunden Uber
App madglich

Die Kommune konnte Uber die App Informationen
zur Steuerung von Parkverkehren an Endkunden
Ubertragen

Externe Dienstleister werden wenig Interesse haben,
Parkverkehre zu reduzieren

Keine Angabe maoglich

Wird durch Systeme aktiv unterstitzt

Reduktion von Parksuchverkehren

Verringerung der Parksuchdauer hat
Attraktivitatssteigerung von Parken und somit
potenzielle Mehrverkehre zur Konsequenz

Keine Angabe moglich

Erfolgt Gber den Dienstleister

Geringere Wartungs- und Investitionskosten fir
Parkscheinautomaten; Einzelhandel/ dritte Akteure
kénnen Parkgebiihren mitfinanzieren

GebUhr fir Dienstleister muss von Kunden oder
Kommune finanziert werden

Keine Angabe moglich

Digitale Schnittstelle zu Dienstleister

Parkraumkontrolle durch stadtisches
Personal Uber IT-Schnittstelle zum
Dienstleister

Bei Unternehmen, die nicht Bestandteil des
Netzwerkes »smartparking« sind, werden ggf.
zusatzliche Systemanpassungen nétig

Daten liegen beim Dienstleister

Daten kdnnen zur Optimierung von
Belegungsvorhersagen genutzt werden

Bei Einsatz unterschiedlicher Systeme mussen Daten
harmonisiert und integriert werden; bei Einsatz
lediglich eines Systems besteht Abhangigkeitsgefahr

w
o,
=
™

N
N
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Beispiel Smart-Parking-Applikationen flir den On-street-Bereich
Beitrage zur Verkehrswende

® Die Systeme konnen einen Beitrag leisten,
sofern folgende Bedingungen zutreffen:

Die Stadt kann eine kritische Masse an Kunden
fur das digitale Parken erreichen

Die Stadt hat klare Ziele in Bezug auf eine
Reduktion von Parksuchverkehren

Die Stadt bekommt vollen Einblick in die
Nutzungs- und Auslastungsdaten (ggf. von
mehreren Dienstleistern)

Die Stadt evaluiert diese Daten und reagiert ,-
ggf. mit dem Rickbau von Stellflachen und/oder Bild: Petair - Fotolia.com
mit Erhéhung der Preise

\
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Ausblick 2025 - Die Zukunft des kommunalen Parkens

Szenarien fur die teilraumliche Betrachtungen

Teilraumliche Betrachtungen

@
(\@ \(\@ {\\@
4 & < 3@
S N &
& Q%3¢ Q% °
N © °

Metropole

GrofBstadt (> 100.000 EW)

Kommunale
Strukturmerkmale

Mittelstadt (> 20.000 EW)

\
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Beispiel: Parkraummanagement flir Innenstadtverkehre in Metropolen
Szenario-Elemente

M Parkplatze sind im Zentrum nur noch in Parkhausern
und Tiefgaragen vorhanden, StraBenparkplatze gibt
es nur noch in Randlagen der Innenstadt

® Dynamische Bepreisung des gesamten
innerstadtischen Parkraums; Buchung und
Reservierung erfolgt mithilfe von digitalen
Smartphone-Applikationen

® Kontrolle des StraBenparkens erfolgt Uber optische
Erkennungsverfahren (Hochleistungsscanner)

® Kein Bau neuer Parkhauser im Zentrum, stattdessen
entstehen »Mobilitatshauser« an verkehrlich gunstig
gelegenen Randlagen

N\
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Handlungs- und Gestaltungsbausteine (1/3)

21 Handlungsbausteine fiir ein digitales kommunales Parkraummanagement

B Wie Parkraummanagement zu einem strategischen Instrument wird:

Handlungsbausteine
Digitales Parkraummanagement als Gestaltungsinstrument fiir Kommunen
begreifen
Das digitale Parkraummanagement zur Chefsache machen Strategische
Kompetenzen fur das digitale Parkraummanagement aufbauen Elemente

Die Datengrundlagen fir neue Parkraumkonzepte schaffen
Daten verfugbar halten und Abhangigkeiten vermeiden
Den »Wert« von Daten richtig beurteilen

Neue Technologien regelmallig beobachten und bewerten
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Handlungs- und Gestaltungsbausteine (2/3)

21 Handlungsbausteine fiir ein digitales kommunales Parkraummanagement

B Wie digitales Parkraummanagement zur Verkehrssteuerung beitragt: .
J J J J Handlungsbausteine

Potenzielle Mehrverkehre durch digitale Losungen bertcksichtigen fiir Kommunen

Private Stellflachen beim Angebot kommunaler Stellplatze
berucksichtigen @
Daten zur Grundlage neuer Preis- und Tarifsysteme machen

Einrichten von Pilotzonen zur Erprobung neuer Parkraummanagement- Verkehrssteuernde
Konzepte Elemente
Lade- und Lieferzonen (digital) bewirtschaften
Einbindung des lokalen Handels Uber digitale Dienste vorantreiben
Elektromobilitat durch digitales Datenmanagement fordern
| vwesaswan 22 Fraunhofer
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Handlungs- und Gestaltungsbausteine (3/3)

21 Handlungsbausteine fiir ein digitales kommunales Parkraummanagement

B Wie digitales kommunales Parkraumanagement praktisch gelingt:

Handlungsbausteine

Smart Parking-Dienste zum StraBBenparken sinnvoll einfihren fiir Kommunen
Auslastungsdaten bei allen groBen Parkierungsflachen sensorisch
ermitteln @
Einbau von Sensorik fur Einzelplatzdetektion in groBBeren Parkhausern
Daten regelmafBig analysieren und in Wissen verwandeln
Stellplatzauslastung mit digitalen Losungen auf ca. 85 Prozent halten @
Parkraummanagement als Informations- und :

o ) Praktische
Kommunikationsmanagement betreiben

Elemente

Parkraumnutzung regelmaBig kontrollieren
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Fazit

B Die Digitalisierung des Parkens lasst sich nicht
aufhalten, sie bietet fir Kommunen Chancen, aber
auch gewisse Risiken und Unsicherheiten. Es ist
gleichwohl jetzt (!) an der Zeit, dieses Thema aktiv
anzugehen.

B Parkraummanagement ist einer der zentralen
Stellhebel zur Foérderung stadtvertraglicher und
nachhaltiger Mobilitat. Mit der Digitalisierung
gewinnt dieser Stellhebel deutlich an Bedeutung.

B Digitales Parkraummanagement ist auf kommunaler -
Ebene als strategisches und innovationspolitisches Bild: Petair - Fotolia.com
Element zu betrachten und entsprechend zu
betreiben.
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Kontakt

Dr. Bernd Bienzeisler
Leiter Urban Delivery Systems

Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft und Organisation (IAO)

Nobelstr. 12; 70569 Stuttgart
bernd.bienzeisler@iao.fraunhofer.de
fon +49 711 970-2088

Steffen Bengel, M.Sc.
Urban Delivery Systems

Fraunhofer-Institut far Arbeitswirtschaft und Organisation (IAO)

Nobelstr. 12; 70569 Stuttgart
steffen.bengel@iao.fraunhofer.de
fon +49 711 970-2395
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